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Clausula de proteccion de datos personales para la hoja de quejas y sugerencias

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en
adelante, RGPD), asi como en la normativa nacional aplicable en materia de proteccion de
datos, se informa a los interesados que los datos personales que puedan facilitar mediante la
presente hoja de quejas y sugerencias seran objeto de tratamiento por parte del Ayuntamiento
de Valdemorillo, en calidad de RESPONSABLE del tratamiento, y por LiderSport Enterprise,
S.L, en calidad de ENCARGADO del tratamiento, con la finalidad exclusiva de gestionar,
atender y dar respuesta a las quejas, reclamaciones y sugerencias relacionadas con
las actividades deportivas desarrolladas en las instalaciones municipales.

Asimismo, se utilizaran para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos y atender las
necesidades de los usuarios. La base legal para el tratamiento de sus datos sera el
consentimiento expreso del interesado al completar la hoja de quejas y sugerencias, asi como
la satisfaccion del interés publico en la mejora de los servicios ofrecidos por el Ayuntamiento
de Valdemorillo y LiderSport Enterprise, S.L.

El tratamiento de los datos personales sera realizado de manera confidencial y se limitara
a los fines anteriormente indicados. Los datos seran conservados durante el tiempo
estrictamente necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento, asi como para cumplir con
las obligaciones legales que puedan derivarse del mismo. Posteriormente, seran eliminados de
forma segura.

El interesado podra ejercer, en cualquier momento, los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, oposicidon y portabilidad, mediante solicitud escrita dirigida
a dpd@aytovaldemorillo.com acompafada, en su caso, de la documentacién que acredite su
identidad, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

El Ayuntamiento de Valdemorillo se reserva el derecho a modificar esta cldusula para
adaptarla a novedades legislativas o practicas del sector. Se informara a los usuarios de
cualquier modificacion a través de la publicacion en su pagina web.
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